Allgemeine Geschaftsbedingungen

Garten-Versand24.de

Geschaftsfiihrer Ronny Wolter & Manuel Mockel GbR
Gartenstralie 2

08248 Klingenthal

Telefon: 037467 794 937
Telefax: 037467 794 938
Email: info@garten-versand24.de

1. Geltungsbereich

1.1

Diese Geschéaftsbedingungen der Garten-versand24.de - Wolter/Mo6ckel GbR (nachfolgend Verkiufer), gelten
fiir alle Verkdufe, Lieferungen und Leistungen des Verkaufers, die der Kunde beim Verkadufer tiber www.garten-
versand24.de kauft. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei
denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2

Kunden im Sinne der Ziffer 1.1 sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer, wobei ein Verbraucher jede
natirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschliel3t, der weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist ein Unternehmer jede
natlirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer selbststandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragsschluss

2.1

Die Vertragssprache ist Deutsch. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Nach Eingabe Ihrer personlichen Daten und durch
Anklicken Bestellbuttons im abschliefenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung
der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

2.2

Die Bestatigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Diese
automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung bei uns eingegangen ist und
stellt keine Auftragsannahme dar.

2.3

Wir sind berechtigt lhre Bestellung innerhalb von 10 Tagen nach Eingang durch Zusendung einer
Auftragsbestatigung anzunehmen oder ihnen innerhalb dieser Frist die bestellte Ware zuzusenden. Nach
fruchtlosem Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt, sodass kein Kaufvertrag zustande kommt.

2.4

Die Kaufabwicklung und Kontaktaufnahme finden per eMail und automatisierter Kaufabwicklung statt. Der
Kunde hat sicherzustellen, dass die von Ihm zur Kaufabwicklung angegebene eMail-Adresse zutreffend ist, so
dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer versandten eMails empfangen werden kdnnen. Insbesondere hat
der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle von dem Verkaufer oder dessen
Kaufabwicklungsdienstleistern zur Kaufabwicklung versandten Mails zugestellt werden kénnen.

3. Preise und Zahlungsbedingungen



3.1

Die angegebenen Preise des Verkaufers sind als Endpreise zu verstehen, d.h. sie beinhalten samtliche
Preisbestandteile, einschlieBlich der gesetzlichen deutschen Mehrwertsteuer, die wiederum gesondert
ausgewiesen wird. Zu den Preisbestandteilen gehdren auch Verpackungs- und Versandkosten, die bei der
jeweiligen Produktdarstellung im Angebot gesondert ausgezeichnet sind. Andere Preisbestandteile fallen im
Einzelfall bei grenziiberschreitenden Lieferungen an, wie z.B. weitere Steuern (etwa im Fall eines
innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben, etwa in Form von Zéllen.

3.2
Rechnungen des Verkaufers sind je nach Vereinbarung per Vorauskasse, per Nachnahme, per Lastschrift oder
auch lber PayPal zahlbar. Lieferungen ins Ausland erfolgen nur gegen Vorauskasse.

3.3

Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung innerhalb von 7 (sieben) Tagen nach Vertragsabschluss zu leisten.
Malgeblich ist der Zeitpunkt des Geldeingangs beim Verkaufer. Ansonsten wird der Kaufpreis fallig, nachdem
die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. Der Kaufpreis ist innerhalb von 10 (zehn) Tagen ab Erhalt der
ersten Zahlungsaufforderung ohne Abzug zu zahlen, sofern nicht anderes vereinbart ist.

34
Zahlungen mit befreiender Wirkung kénnen nur unmittelbar auf das von dem Verkaufer angegebene Bank- oder
Postgirokonto erfolgen, bzw. per Nachnamezahlung an den Paketdienst..

3.5
Der Kunde ist zur Aufrechnung nur dann berechtigt, wenn die Gegenforderung unbestritten, rechtskraftig
festgestellt oder von dem Verkaufer anerkannt ist.

3.6
Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit es sich um Forderungen aus demselben
Vertragsverhaltnis handelt.

4, Liefer- und Versandbedingungen sowie Gefahriibergang

4.1

Die Lieferung von Waren erfolgt regelmaRig auf dem Versandwege und an die vom Kunden angegebene
Lieferanschrift. Bei der Abwicklung der Transaktion, ist ausschlieRlich die in der Kaufabwicklung des Verkaufers
angegebene Lieferanschrift maligeblich.

4.2

Ist eine Lieferung an den Kunden nicht moglich, sendet das beauftragte Transportunternehmen die Ware nach
dem zweiten erfolglosen Zustellungsversuch an den Verkaufer zuriick, wobei der Kunde die Kosten fiir die
erfolglose Anlieferung zu tragen hat. Dies gilt nicht, wenn der Kunde die erfolglosen Zustellungsversuche nicht
zu vertreten hat.

4.3

Grundsatzlich geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften
Ware mit der Ubergabe an den Kunden oder eine empfangsberechtigte Person iiber. Handelt es sich bei dem
Kunden um einen Unternehmer (dieser handelt in Ausiibung seiner gewerblichen oder selbstdandigen
beruflichen Tatigkeit; § 14 BGB), geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung
beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware am Geschaftssitz des Verkdufers an eine geeignete
Transportperson Uber.

4.4
Gegenliber einem Unternehmer gelten alle vereinbarten Lieferfristen vorbehaltlich richtiger und rechtzeitiger



Selbstbelieferung in Fallen, in denen der Verkadufer ein konkretes Deckungsgeschaft abgeschlossen und die
fehlende Verfligbarkeit nicht zu vertreten hat.

4.5
Ist die Leistung unverschuldeter Weise nicht verfligbar, wird der Verbraucher unverziglich darlber informiert
und eventuell schon erbrachte Gegenleistungen erstattet.

5. Riicksendekosten

Machen Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmafigen Kosten der
Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

6. Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief,
Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird - auch durch Riicksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung
mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR} § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder
der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Garten-Versand24.de, Ronny Wolter & Manuel Mdckel GbR
GartenstraBBe 2

08248 Klingenthal

Email: info@garten-versand24.de

Fax: 037467 794938

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren
beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der
Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber die Priifung der Eigenschaften
und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man
das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéft moglich und tblich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaBigen Kosten der
Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gibersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfihige
Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30
Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache,
fiir uns mit deren Empfang.



Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht:
- Wenn die von lhnen bestellte Ware lhren gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Zwecken dient.

- Fir Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die personlichen Beddirfnisse
zugeschnitten sind.

- Fir Waren die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind oder schnell
verderben kénnen oder deren Verfalldatum Gberschritten wiirde.

- Bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, wenn der versiegelte Datentrdger vom
Kunden entsiegelt wurde.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1
Die gelieferte Ware des Verkaufers bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum des Verkaufers.

8. Mangelhaftung
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Hiervon abweichend gilt:

8.1

Fiir Unternehmer begriindet ein unwesentlicher Mangel grundsatzlich keine Mangelanspriiche. Hat der
Verkdufer die Wahl der Art der Nacherfillung, betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist fir Mangel ein Jahr
ab Gefahriibergang. Sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspriiche wegen Mangeln grundsatzlich
ausgeschlossen. Beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der Mangelhaftung eine Ersatzlieferung
erfolgt.

8.2
Fiir Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist flir Mangelanspriiche bei neuen Waren zwei Jahre ab Ablieferung
der Ware an den Kunden, bei gebrauchten Waren ein Jahr ab Ablieferung der Ware an den Kunden.

8.3

Fiir Unternehmer bleiben die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir den Rickgriffsanspruch nach § 478 BGB
unberihrt, gleiches gilt fir Unternehmer und Verbraucher bei einer vorsatzlicher Pflichtverletzung und
arglistigem Verschweigen eines Mangels.

8.4

Daruber hinaus gilt fir Unternehmer und Verbraucher, dass die vorstehenden Haftungsbeschrdankungen in Ziffer
und Ziffer sich nicht auf Schade ns- und Aufwendungsersatzanspriiche beziehen, die der Kaufer nach den
gesetzlichen Vorschriften wegen Mangeln geltend machen kann. Fiir diese Anspriiche gilt Ziffer 8.

8.5
Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufmannische Untersuchungs- und Rigepflicht gemaR §
377 HGB. Unterlasst der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, gilt die Ware als genehmigt.

8.6

Ist der Kunde Verbraucher, wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschaden bei dem
Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach,
hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Mangelanspriiche.

8.7
Ist die Nacherfiillung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde dazu verpflichtet, die zuerst gelieferte



Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkaufer auf dessen Kosten zurlickzusenden. Die Riicksendung der
mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. Liefert der Verkdaufer zum Zwecke der
Nacherfillung eine mangelfreie Sache, kann der Verkdaufer vom Kunden eine Nutzungsentschadigung gem. §
346 Abs. 1 BGB geltend machen. Sonstige gesetzliche Anspriiche bleiben unberihrt.

8.8
Die Abtretung der Mangelanspriiche des Kunden ist ausgeschlossen.

9. Haftung

9.1

Der Verkaufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt bei der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit, bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei Arglist und Garantieversprechen und wenn die
Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie etwa dem Produkthaftungsgesetz, erfolgt.

9.2
Im Ubrigen haftet der Verkiufer gleich aus welchem Rechtsgrund wie folgt:

9.3

Sofern der Verkaufer fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht (sog. Kardinalpflicht) verletzt hat, ist die
Ersatzpflicht fiir Sachschdaden auf den vorhersehbaren, typischerweise entstehenden Durchschnittsschaden
beschrankt.

9.4
Sofern der Verkaufer fahrlassig eine unwesentliche Vertragspflicht verletzt hat, ist die Ersatzpflicht auf den
Auftragswert begrenzt.

10. Datenschutz

Wir verwenden lhre Bestandsdaten ausschlielich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten werden
unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des
Telemediengesetzes (TMG) von uns gespeichert und verarbeitet.

Bei einer Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre E-Mail Adresse zum Zwecke der Werbung und
Marktforschung bis zur Abmeldung von unserem Newsletter.

Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Loschung lhrer gespeicherten
Daten. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an info@garten-versand24.de oder senden Sie uns lhr Verlangen per
Post oder Fax.

Garten-Versand24.de

Geschaftsfiihrer Ronny Wolter & Manuel Mockel GbR
Gartenstralte 2

08248 Klingenthal

Telefax: 037467 794938

Email: info@garten-versand24.de

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieflich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht ohne lhre
ausdriickliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das mit der
Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In
diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der (ibermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.
Bei Zahlung auf offene Rechnung oder per Bankeinzug werden die Vertragsdaten (Name, Vorname,



Geburtsdatum, Strasse/Hausnummer, PLZ, Ort) genutzt, um bei entsprechenden Einrichtungen zum Beispiel
SCHUFA eine Bonitatsprifung zu veranlassen.

Dieser Hinweis erfolgt entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Ihre
schutzwirdigen Belange werden gemal den gesetzlichen Bestimmungen berlicksichtigt.

Cookies: Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser
Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem
Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so
genannte "Session-Cookies". Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geldscht. Cookies richten auf
lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Wir erfassen keine personenbezogenen Daten
Uber Cookies.

11. Anwendbares Recht

111
Fiir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
der Gesetze liber den internationalen Kauf beweglicher Waren.

11.2

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermaogen, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschaftssitz
des Verkaufers. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU
hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Die
Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen bleibt hiervon unberihrt.

11.3
Die Vertragssprache ist Deutsch.



